
Liebe Freunde des DSFo.de,



wie Ihr sicher heute, am 16.10. von ca. 6:30 bis 12:30, bemerkt habt, war unser Forum in diesem Zeitraum
nicht erreichbar :-(



Wir sind mit unseren Webservern direkt von einem technischen Defekt im Rechenzentrum unseres
Providers betroffen gewesen. Um der gewachsenen Kapazitäten Rechnung zu tragen, sind dort die USV-
Systeme zur Sicherstellung der Stromversorgung, ausgetauscht worden. Nach dem Tausch ist eines der
USV-Systeme in Rauch aufgegangen und hat einen ganzen Cluster von Webservern abgeschaltet.



Der Defekt ist nun behoben, so daß wir wieder ungestört in unserem Forum arbeiten können.



Liebe Grüße,



Martin Bloch



Hier das Statement unseres Serverproviders:



 	  Zitat:			  Sehr geehrte Kunden,



beim Umbau der USV-Anlagen heute Nacht gab es einen

unerwarteten Fehler in einer davon losgelösten USV-Anlage. Die

Stromzuführung der USV-Anlage synchronisierte nach aktuellem Kenntnisstand

fehlerhaft mit einer neu verbauten USV-Anlage, was zu einem Ausfall der

Stromkreise an einem Anlagen-Segment führte. Dabei wurden ein Teil der

Colocation sowie weitere interne Systeme betroffen.



Der Strom ist zwischenzeitlich wieder hergestellt, unsere Techniker prüfen

nun alle betroffenen Server, ob der Strom wieder voll zur Verfügung steht

und alle Systeme wieder ordnungsgemäß arbeiten.



Wir würden Sie parallel dazu bitten, Ihre Systeme kurz zu prüfen, ob alle

Dienste wieder ordnungsgemäß laufen.



Leider haben wir in der letzten Woche nur die Kunden über den geplanten

Umbau informiert, die unmittelbar von diesem betroffen sein könnten. Durch

den unerwarteten Ausfall der weiteren Anlage, wurden jedoch auch nicht

zuvor informierte Kunden betroffen.

	

Diskutieren Sie hier online mit!
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